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Wetthewerbsfahig und klimafreundlich
Nachhaltigkeit als Erfolgsfaktor

Werte Leserinnen und Leser

Der Energieverbrauch pro Kopf ist in der Schweiz seit
1990 um Uber 15 Prozent zurlickgegangen. Das ist
eine bemerkenswerte Entwicklung, wenn man be-
denkt, wie stark in diesem Zeitraum die Mobilitat, die
Anzahl elektronischer Gerate und die Wohnflache pro
Person zugenommen haben. Noch eindrtcklicher ist
die Verbesserung der Energieintensitat der Schweizer
Wirtschaft, ausgedrtickt durch das Verhaltnis von
Energieverbrauch zu Wirtschaftsleistung: 1990
wurden fir einen Franken des Bruttoinlandprodukts
1,8 Megajoule an Endenergie verbraucht; 2017 waren
es noch 1,2 Megajoule — bei einem nur leichten
Riuckgang des Industrieanteils am BIP.

Dr. Christian Péclat
Prasident des Verwaltungsrates
CEO

In der 6ffentlichen Debatte Uber den Klimawandel
steht die Steigerung der Energieeffizienz bisweilen
etwas im Schatten des Megathemas Energiewende.
Dabei war sie fur den Klimaschutz bisher noch deut-
lich wichtiger als der Umstieg auf erneuerbare Ener-
gien. So hat die Internationale Energieagentur (IEA)
errechnet, dass die verbesserte Energieeffizienz nicht
weniger als drei Viertel der zusétzlichen CO,-Emissionen
aufgefangen hat, die das weltweite Wirtschaftswachs-
tum zwischen 2014 und 2016 verursacht hatte.

Das Potenzial zur Steigerung der Energieeffizienz — wie
auch der Ressourceneffizienz generell — ist bei Weitem
noch nicht ausgeschopft. Unbestritten ist auch, dass
die Klimaziele nur erreicht werden kdnnen, wenn die
diesbezlglichen Anstrengungen weiter intensiviert
werden. Helbling leistet dazu als Innovationsdienst-
leister einen wichtigen Beitrag. Das betrifft zunachst die
Produktentwicklung: Innovative Produkte zeichnen sich
nicht nur durch verbesserte oder neue Funktionen und

Leistungen aus. Sie verbrauchen auch weniger Energie,
kommen mit einer geringeren Materialmenge aus,
weisen eine langere Lebensdauer auf, lassen sich
leichter reparieren und sind besser recycelbar.

Die Steigerung der Energie- und Ressourceneffizienz
gilt indessen nicht nur den Produkten selbst, sondern
der gesamten Wertschodpfungskette. Das betrifft die
Konstruktion und Fertigung genauso wie das Sourcing
und die Logistik. Von grosser Bedeutung ist schliesslich
auch die energetische Optimierung von Produktions-
anlagen, der Gebaudetechnik sowie von Industrie-
gebduden insgesamt.

Marcel Fah
Mitglied des Verwaltungsrates
CFO

Das Dienstleistungsangebot der Helbling Gruppe
deckt all diese umweltrelevanten Themen ab. Damit
sind wir in der Lage, mit unseren Innovationsleis-
tungen nicht nur die Wettbewerbsfahigkeit unserer
Kunden zu starken, sondern auch deren Beitrag zu
einer nachhaltigen Wirtschaftsentwicklung.

Mit besten Griissen
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Dr. Christian Péclat Marcel Fah

Kennzahlen

246

2018 erhohte sich die Anzahl der Vollzeitaquivalente
von 540 auf 546. Die Stellen werden von rund
590 Mitarbeitenden mit einem durchschnittlichen
Beschéftigungsgrad von 92 % besetzt. Helbling
beschéftigt 530 Professionals, 5 Lernende und im
Durchschnitt 12 Praktikanten.

Die Kunden der Helbling Gruppe stammen aus prak-
tisch samtlichen Branchen der herstellenden Industrie,
aber auch aus dem Dienstleistungssektor und der
offentlichen Hand. Mit vielen Kunden pflegt Helbling
langjahrige Kooperationen. lhre weitere Vertiefung
gehort zu den wichtigsten strategischen Zielen.

1963

Die Helbling Gruppe kann auf einen Erfahrungsschatz
von Uber funfeinhalb Jahrzehnten zurtickgreifen. lhre
Ingenieure und Berater kombinieren ihn mit dem
aktuellsten Wissen und den neusten Technologien,
wenn sie zusammen mit ihren Kunden innovative
Produkte und Lésungen entwickeln.

111.6

Die Helbling Gruppe erzielte 2018 das zweitbeste
Ergebnis in ihrer Geschichte. Der leichte Rlickgang
um 2,9% ist auf das Auslaufen einiger Grossprojekte
zurlickzuftihren sowie auf eine gewisse Zurtickhal-
tung der Kunden ab Mitte Jahr, hervorgerufen durch
eine Reihe von weltwirtschaftlichen Unsicherheiten.

Dank erfolgreichem Geschaftsgang stand die
Helbling Gruppe auch 2018 finanziell auf gesunden
Beinen. Damit war sie erneut in der Lage, sémtliche
Investitionen aus eigenen Mitteln zu finanzieren.

Die Helbling Gruppe ist im Besitz von derzeit 31
geschaftsfuhrenden Partnern und rund 260 Mit-
arbeitenden, die Uber Partizipationsscheine ebenfalls
am Unternehmen beteiligt sind. Dieses bewahrte
Beteiligungsmodell sichert Helbling eine kontinuier-
liche Nachfolgeregelung.

39 %

Der Anteil des Auslandsumsatzes ist 2018 weiter
gestiegen. Gut die Halfte davon erwirtschafteten die
Helbling-Standorte in Deutschland und den USA.
Der Ubrige Auslandsumsatz wurde als Export aus der
Schweiz heraus erzielt. Insgesamt unterstltzte die
Helbling Gruppe Kunden in 17 Landern.

Kontinuierliche Investitionen in die Weiterentwicklung
der Dienstleistungen und in den Infrastrukturausbau
an den Standorten schaffen die Grundlage fur zukunf-
tiges Wachstum. Einen Schwerpunkt bildeten 2018
die Investitionen in neue Labors und Arbeitsplatze am
Standort Bern.

> b3 %

Die hohe Eigenkapitalquote ganz ohne verzinsliches
Fremdkapital garantiert die nachhaltige, stabile Ent-
wicklung in Unabhangigkeit. Ausserdem sichert sie
Helbling einen Spitzenwert im Rating der Banken fur
privat gehaltene Mittelstandsfirmen.



Helbling Gruppe

Wertvoll durch Innovation

Die Helbling Unternehmensgruppe hat ihren Hauptsitz und mehrere Nieder-
lassungen in der Schweiz, ist mit eigenen Gesellschaften in Deutschland, in
den USA und in China vertreten und verflgt Gber weltweite Projekterfahrung.
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Uber uns

Die 1963 gegrlindete Helbling Unternehmensgruppe
ist im Besitz ihrer 31 Partner. Das international tatige
Engineering- und Beratungsunternehmen beschéftigt
Uber 546 Professionals in vier Unternehmensbereichen
mit Fokus auf Innovation/Produktentwicklung,
Management Consulting, Mergers & Acquisitions,
Restrukturierungen sowie Informatik, Immobilien,
Energie und Infrastruktur.

Unsere Branchenkompetenz

— High-Tech-Industrie Halbleiter/ Elektronik, Mikro-
technik, Automation/Robotics, Medizinaltechnik,
Maschinen/Apparate

— Automobil/ Zulieferer

— Transport/Verkehr/Luft- und Raumfahrt

— Prozess-Industrie, Pharma, Biotechnologie,
Chemie, Lebensmittel

— Handel

— Finanzdienstleistungen

— IT/Telekom

— Energiewirtschaft

— Infrastruktur/Offentliche Hand

Unsere Werte

Mitarbeitende machen Markte

Qualifizierte, unternehmerisch handelnde und
leistungsorientierte Mitarbeitende zu gewinnen,
zu integrieren und zu fordern, ist eine unserer
wichtigsten Aufgaben.

Was wir tun, tun wir richtig

Von der Erfassung der Aufgabenstellung bis zur
Realisierung sind unsere Dienstleistungen durch
Kundennutzen, Wertgenerierung, Wirtschaftlichkeit,
Systematik und hohe Transparenz gekennzeichnet.

Foderalismus als strategisches Element

Im Rahmen der Gruppenstrategie nutzen die Unter-
nehmensbereiche die Helbling-Plattform fir ihre
eigene Entwicklung.

Erfolgreiches Geschaftsjahr 2018
Vielfaltige Chancen fiir 2019

2018

Nach dem Rekordjahr 2017 blickt die Helbling
Gruppe auf ein weiteres erfolgreiches Geschaftsjahr
zurlick. 2018 erzielten wir mit unseren Dienstleis-
tungen in den beiden Geschéftsfeldern Engineering
und Consulting einen Umsatz von CHF 117.6 Mio.
Der leichte Rickgang um 2,9 % ist zum einen darauf
zurlickzufUhren, dass Mitte Jahr eine Reihe grosser
Projekte an ihr planméssiges Ende kam. Zum ande-
ren beobachteten wir in der zweiten Jahreshalfte auf
Kundenseite eine gewisse Zurlickhaltung. Sie dirfte
ihren Grund in der Verunsicherung haben, die durch
die Handelskonflikte der USA, die Geldpolitik der
Notenbanken, den Konjunkturgang Chinas, den Brexit
und die daraus resultierenden Rezessionsangste
hervorgerufen wurde.

Rund 40% ihres Umsatzes erwirtschaftete die Helbling
Gruppe 2018 im Ausland. Gut die Halfte davon entfiel
auf unsere Standorte in Deutschland und den USA,
wo wir 90 Mitarbeitende beschéftigen. Den restlichen
Auslandsumsatz erzielten wir als Export aus der
Schweiz in nicht weniger als 17 Lander.

Nachdem die Mitarbeiterzahl in den beiden Vor-
jahren stark gestiegen war, lag der Schwerpunkt

im abgelaufenen Jahr auf der Qualitatssicherung
durch Einarbeitung und Ausbildung der vielen
neuen Mitarbeitenden. Gleichwohl konnten wir den
Personalbestand auch 2018 leicht erhdhen. Er stieg
um sechs Vollzeitaquivalente auf 546. Parallel dazu
fuhrte der arbeitnehmerfreundliche Arbeitsmarkt zu
einer leichten Erhéhung der Fluktuation auf 13 %.
Zusammen mit dem gestiegenen Anteil an Teilzeit
arbeitenden Mitarbeitenden bedeutet dies, dass
2018 80 neue Mitarbeitende an Bord kamen.

Um weiter wachsen zu kdnnen, investierten wir er-
neut in die Weiterentwicklung unserer Dienstleistun-
gen und in den Ausbau unserer Standorte. Allein in
Bern betrugen die Investitionen in neue Labors und
Arbeitsplatze rund CHF 3.5 Mio. Investiert haben wir
auch in neue Raumlichkeiten in Boston und in einen
neuen Standort in San Diego. Mit ihm sind wir in der
Lage, die bedeutende MedTech-Industrie Stidkalifor-
niens noch besser zu bedienen.

2019

Nachdem die Nachfrage nach unseren Dienstleistun-
gen bereits im vergangenen Dezember wieder merk-
lich angezogen hatte, sind wir gut ins laufende Jahr
gestartet. Was den weiteren Geschéftsverlauf betrifft,
so stimmen uns verschiedene Entwicklungen positiv:
In der herstellenden Industrie nimmt der Innovations-
druck weiter zu, was zu einem wesentlichen Teil auf
die alles durchdringende Digitalisierung zurtickzuftihren
ist. Gleichzeitig gewinnt das Outsourcing von Entwick-
lungsleistungen weiter an Bedeutung. Kooperationen
in flexiblen Teams stellen dabei sicher, dass in jeder
Entwicklungsphase alle erforderlichen Spezialkompe-
tenzen verfligbar sind.

Mit der Digitalisierung einher geht allerdings auch eine
Herausforderung, die unsere ganze Gruppe betrifft: Es
braucht immer mehr Softwarekompetenz — nicht nur in
der Produktentwicklung, sondern auch in der Beratung
und der Baubranche. Doch weil Softwarespezialisten
so gesucht sind, sind sie sehr rar — in der Schweiz wie
in Deutschland. Sie zu gewinnen und zu halten, gehort
deshalb zu unseren wichtigsten Zielen.

In der Beratung beobachten wir eine steigende Nach-
frage nach unseren Kompetenzen in der Restrukturie-
rung von Unternehmen, nachdem es in diesem Ge-
schaftsfeld in den letzten Jahren eher ruhig war. Einen
Schwerpunkt bildet dabei die Automobilzulieferindustrie
in Deutschland.

Eine weiterhin steigende Nachfrage erwarten wir auch
bei unseren Dienstleistungen im Product Lifecycle
Management (PLM), das sich zu einem wichtigen
Geschaftsfeld entwickelt hat. PLM sichert die Daten-
durchgangigkeit Uber die gesamte Produktlebensdauer.
Solche «digitalen Fabriken» erzielen eine hohere Pro-
duktqualitat bei tieferen Herstellkosten und kirzeren
Durchlaufzeiten.

Ein interessantes Potenzial erkennen wir schliesslich
auch in unserem neuen Angebot «ldeation», das auf
die Friihphase der Produktentstehung fokussiert. Daf(ir
btndeln wir unsere Kompetenzen in Engineering und
Consulting und erarbeiten zusammen mit unseren
Kunden ganz neue Ideen flr zukUnftige Geschaftsfel-
der und innovative Produkte (siehe dazu nachste Seite).



Ideation — Der Briickenschlag zwischen
Unternehmung und Produkt

«|deation» verbindet in der Frihphase der Produktentstehung die Unterneh-
mensfihrung mit der Produktentwicklung. Damit ist «ldeation» eine Brlcke,
die zwei Welten mit unterschiedlichen Rollen und Sprachen zusammenfihrt
und Wachstums- und Innovationsziele in Produktkonzepte Ubersetzt.

||

(]

Die Friihphase der Produktentstehung —

ein Spezialgebiet

Innovationen entstehen nicht zuféllig, sondern sind
das Ergebnis einer systematischen Vorgehensweise
und interdisziplindrer Zusammenarbeit — gemass
unserer Erfolgsformel | = mc? (innovation = methods
x creativity x competence). Dabei wird die Inno-
vation erst mit dem Markterfolg gemessen und die
Realisierung einer |dee bedingt in der Regel hohe
Investitionen. Da die Umsetzung einer Produktidee
aufwendig und risikoreich ist, sind in der Frihpha-
se der Produktentstehung clevere Prozesse und
spezielle Teamkonstellationen gefragt, welche die
Chance auf Markterfolg erhéhen und die Risiken des
Scheiterns senken. Dieses Spezialgebiet des Innova-
tionsprozesses nennen wir «ldeation».

Unsere Ideation-Dienstleistungen

Wir unterstiitzen unsere Kunden im Bereich «ldeation»
mit drei spezifischen Dienstleistungsfeldern, welche
unterschiedliche Problemstellungen adressieren.

Das Feld «New Business Opportunity» befasst sich
mit der Identifikation von neuen Geschaftsfeldern,

in welchen die Kernkompetenzen des Unternehmens
gewinnbringend eingesetzt werden kénnen. Auf Basis
einer Analyse von Kompetenzen und Méarkten flhren
wir eine systematische und iterative Suche nach neuen
Anwendungs- und Geschéftsfeldern durch, die wir ver-
tiefen und verifizieren und fur die wir anschliessend ein
Geschaftsmodell ausarbeiten.

Innerhalb des Felds «Product Vision» geht es um

die Ermittlung von KundenbedUrfnissen und deren
Ubersetzung in neue Lésungsansatze. Dem «Design
Thinking»-Ansatz folgend, bauen wir zunachst ein
Verstéandnis auf, ermitteln KundenbedUrfnisse, er-
arbeiten Losungsideen, erstellen erste Prototypen
und verifizieren diese mit moglichen Zielkunden bzw.
Benutzern. Das Feedback darauf bildet die Basis flr
einen weiteren Loop. So arbeiten wir uns iterativ zu
neuen Produktvisionen vor, erkennen disruptive Poten-
ziale rasch und schliessen Irrwege friihzeitig aus.

Mit einem «Innovations-Vorprojekt» werden Produkt-

visionen oder Geschéftsideen in einem systematischen
Prozess zu einem Produktkonzept oder Service ausge-
arbeitet. Dabei geht es nebst dem technischen Konzept

parallel auch um die Bedurfnisklarung (Lastenheft)
und Marktleistungsgestaltung. Ebenfalls werden die
Usability (Benutzerinterface) und das Industriedesign
ausgearbeitet. Als Resultat stehen ein oder mehrere
Konzepte zur Verfigung, die hinsichtlich Machbarkeit,
Wirtschaftlichkeit und Kundenbedurfnis verifiziert sind
und somit eine robuste Grundlage fur die Produktent-
wicklung bilden.

Interdisziplinare Teams

Ein sehr wichtiger Faktor bei allen «ldeation»-Feldern
und -Projekten ist der Einklang der drei Aspekte
Desirability, Viability und Feasibility. Eine neue Pro-
dukt- oder Geschéaftsidee muss ein Kundenbedirf-
nis treffen, einen Markt bedienen oder schaffen, sie
muss wirtschaftlich interessant, technisch verninftig
und in einer angemessenen Zeit umsetzbar sein. In
einzigartiger Weise bringen wir daflr alle benétigten
Kompetenzen aus einer Hand mit, seien es erfahre-
ne Betriebswirtschaftler, kreative Designer, findige
User-Experience-Experten und natdrlich viele kompe-
tente Ingenieure in verschiedenen Fachgebieten.

Leadership und Zusammenarbeitskompetenz
Es bedarf Erfahrung, die Welten des Markts und der
Kundenbedurfnisse mit der Welt der Produktentwick-
lung zu verbinden. Viele unserer Kunden kennen
diese Problematik sehr gut und zahlen auf unsere Er-
fahrung in der FUhrung von «ldeation»-Projekten. Die
schonsten Erfolgsgeschichten entstehen immer dort,
wo sich eine enge, vertrauensvolle Zusammenarbeit
ausbildet, bei der beide Seiten ihr Wissen kombinie-
ren. Wir kdnnen unseren Kunden eine durchgangige
UnterstUtzung bieten, von der Beratung zur strategi-
schen Ausrichtung bis zur realisierten Innovation.
Den Brickenschlag dazwischen bildet «ldeation».
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Bill & Melinda Gates Foundation —
The Reinvented Toilet by Helbling

Die Reinvented Toilet ist ein neues und einzigartiges Konzept einer Toilette,
entwickelt fur die Bill & Melinda Gates Foundation. Das System basiert auf der

Nespresso «Momento» — Mechanische und
elektronische Systementwicklung

Helbling entwickelte die neue gewerbliche Kaffeemaschine Nespresso «Momento»
mit mehrsprachigem, berthrungsempfindlichem Bildschirm. Neben der Um-

chemischen Nassverbrennung und wurde fir Anwendungen im In-Home-
Bereich ohne Wasseranschluss in ein kompaktes Gehaduse integriert.

Christian Seiler, Dr. sc. ETH Zurich, Head
of Development Process Technologies,
Helbling Technik, Wil, Schweiz

«Ich bin optimistisch,
dass solche Toiletten
eine wichtige Rolle
bei der Verbesserung
der sanitaren Einrich-
tungen auf der ganzen
Welt spielen werden.»

Bill Gates, gatesnotes

Der komplexe Reinvented-
Toilet-Demonstrator wurde
durch ein engagiertes Projekt-
team innerhalb von acht
Monaten entwickelt und ge-
baut. Das interdisziplindre
Team bestand zeitweise aus
sechzehn Personen, aufgeteilt
auf sieben Teilprojektteams

in den Bereichen System,
Mechanik, Elektronik, Soft-
ware, Prozessverifikation,
Industriedesign und Business
Development. Ohne den
tatkréftigen Einsatz aller Be-
teiligten wére die rechtzeitige
Fertigstellung nicht méglich
gewesen.

Projektinformation

Helbling entwickelte im Rahmen der Reinvent the Toilet Challenge der
Bill & Melinda Gates Foundation einen Demonstrator. Ziel der Foundation
sind nachhaltige Installationen in Entwicklungslandern — fir Personen
mit wenigen Mitteln und ohne Zugang zu sauberen Sanitareinrichtungen,
nach dem Prinzip «all lives have equal value».

Leistungen

Ein funktionsféhiger Demonstrator eines Toilettensystems wurde fur Anwen-
dungen im In-Home-Bereich entwickelt. Das gesamte System weist einen
kleinen Bauraum auf, was den Einsatz in Raumen mit wenig Platz ermog-
licht. Durch das funktionale Design mit robusten und einfach zu reinigen-
den Komponenten ist das System flr den weltweiten Einsatz geeignet. Die
modulare Bauweise erlaubt eine einfache Montage. Unter anderem war es
eine grosse Herausforderung, ohne die Verwendung eines Wasseranschlus-
ses sauberen Abfall zu produzieren. Dies wird im realisierten Konzept durch
einen geschlossenen Wasserkreislauf in der Reinvented Toilet ermoglicht.

Ergebnis/Erfolge

Das von Helbling entwickelte System wurde auf der Reinvented Toilet Expo
von Bill Gates prasentiert. Die Helbling Toilet erhielt eine weltweite Medien-
prasenz und hat fur diese Art System einen neuen Standard gesetzt.

setzung eines hochwertigen Designs fUr den Bildschirm Gbernahm Helbling

die komplette Systementwicklung.

Projektinformation

Nespresso beauftragte Helbling mit der Entwicklung der neuen Reihe
gewerblicher Kaffeemaschinen «Momento». Helbling Ubernahm die System-
entwicklung, inklusive Mechanik, Elektronik, Hard- und Software sowie
Hydraulik und auch die Umsetzung eines hochwertigen Designs mit zeit-
gerechter Bedienung Uber einen berthrungsempfindlichen Bildschirm.

Leistungen

Helbling erarbeitete ein robustes Modularitétskonzept auf mechanischer,
elektronischer und Software-Ebene. Zudem war Helbling zusténdig fur die
Entwicklung verschiedener Chassis/Gehéause flr einschiebbare Getranke-
module sowie eines Kaffeemoduls. Dieses enthalt den Bildschirm zur Bedie-
nung als auch die Briheinheit und ihre Motorisierung. Dazu kam die Entwick-
lung der notigen Telemetrie und die Integration des berihrungsempfindlichen
Bildschirms sowie eines Elektronik-, Hardware-, Kommunikations- und Soft-
ware-Systems mit fiinf verschiedenen, bei Helbling entwickelten, prozessorge-
steuerten Leiterplatten (PCBs) sowie mit drei Modulen von Lieferanten.

Ergebnis/Erfolge

Die gewerbliche Kaffeemaschine Nespresso «Momento» setzt neue Massstébe
bezlglich Design, Bedienung, einfacher Wartung und Internetanbindung. Ab
2019 wird «Momento» weltweit flir Blros und die Gastronomie eingefiihrt.

Stefan Kaser, Dipl.-Masch.-Ing. FH,
Fachgruppenleiter, Helbling Technik,
Bern, Schweiz

«<Momento> war in
meinen 25 Jahren
bei Helbling mein
komplexestes und
vielfaltigstes Projekt.
Das Ergebnis ist
fantastisch.»

Sechzehn verschiedene
Mitarbeitende aus Bern mit
den Funktionen Projekt-
leitung, Systems Engineering,
Mechanische, Hardware- und
Software-Entwicklung, Labor
und Tests arbeiteten am
«Momento»-Projekt. Um die
hohe Komplexitédt zu meistern,
waren ein harmonisches
Team und ein systematisches
Vorgehen wichtig. Die hervor-
ragende Expertise und der
leidenschaftliche Einsatz aller
Projektmitarbeitenden trugen
entscheidend dazu bei, das
«Momento»-Projekt zum
Erfolg zu fahren.
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VividQ — Holografische Mixed Reality

Im spannenden Umfeld von Mixed Reality unterstttzt Helbling das Start-up
VividQ bei der Entwicklung des weltweit ersten holografischen Headsets und
der Vermarktung einer bahnbrechenden Software fUr die Erzeugung realistischer
3D-Hologramme in Echtzeit.

Stefan Troller, Dipl.-Mikrotechnik-Ing.
EPFL, Leiter Entwicklung Optik, Helbling
Technik, Bern, Schweiz

«Helbling war ein sehr
professioneller Part-
ner, der uns geholfen
hat, unsere Vorgahen
umzusetzen und unse-
re Vision mit Leben

zu erfiillen. Die Pro-
duktion des Prototyps
fiir das holografische
3D-Headset ist fiir die
Entwicklung unseres
Unternehmens von un-
schatzbarem Wert.»

Darran Milne, Mitbegrtinder und CEO von
VividQ, Cambridge, GB

Fachkompetenz auf hohem
Niveau und ein intensiver
Austausch zwischen den
technischen Disziplinen sind
erforderlich. Ingenieure und
Wissenschaftler von VividQ und
Helbling haben eng zusam-
mengearbeitet, um die Hard-
und Software zu entwickeln
und in ein voll funktionsféhiges
Gerét zu integrieren.

Projektinformation

Mit Blick auf Mixed-Reality-Anwendungen lag die besondere Herausforderung
fur die holografische Technologie bisher in den komplexen Rechenanforde-
rungen und den zu verarbeitenden Datenmengen. Das in Grossbritannien
ansassige Start-up-Unternehmen VividQ hat eine proprietédre Software
entwickelt, die mit Standard-Computerhardware Hologramme in Millisekunden
berechnen kann und die Erzeugung realistischer holografischer 3D-Bilder in
Echtzeit ermoglicht. VividQ beauftragte Helbling mit der Entwicklung eines

voll funktionsfahigen Headsets, um die Software und ihr einzigartiges Potenzial
zu demonstrieren. In enger Zusammenarbeit entwickelten die beiden Partner
ein kompaktes, robustes und fiir den mobilen Einsatz taugliches Geratedesign,
einschliesslich Laserquellen, Projektions- und Kombinatoroptik und ergonomi-
scher Benutzeroberflache. Schon wenige Monate nach Beginn der Kollabora-
tion lag ein erstes funktionsfahiges Modell vor.

Leistungen

Neben unserem Expertenwissen in den Bereichen Entwicklung optischer
Systeme, eingebettete Systeme mit niedrigem Stromverbrauch und benutzer-
orientiertes Design verflgen wir bei Helbling iber umfassende Kompetenzen
zur technischen Entwicklung von Mixed-Reality-Produkten

Ergebnis/Erfolge

Far VividQ war das Headset ein Meilenstein. Es wurde erstmals bei der
AWE Europe 2018 in Minchen und im Februar 2019 bei der Photonics
West in San Francisco prasentiert und stiess beim Uberaus
interessierten Publikum auf sehr positive Resonanz.

QualySense — Industrielle Sortierlésung

«QSorter Horizon»

Mit der Entwicklung des Labor-Sortierroboters «QSorter Explorer» initiierte
QualySense 2012 eine langfristig angelegte Partnerschaft mit Helbling. Diese
wird mit der Entwicklung der industriellen Sortierldsung «QSorter Horizon»,

einer lang verfolgten |dee von QualySense, fortgesetzt.

Projektinformation

QualySense beauftragte Helbling, ein Vereinzelungs-, Transport- und Sortier-
system flr kornige Guter zu entwickeln. Dieses soll pro Sekunde 3500 Koérner
verarbeiten kdnnen. In mehr als 8000 Arbeitsstunden entwickelte, baute und
testete Helbling ein Funktionsmuster, leitete den Prototyp ab und begleitete
dessen Fertigung und Montage.

Leistungen

Systematisch wurde auf der griinen Wiese nach neuen Lésungen gesucht, um
den geforderten Durchsatz zu erreichen. Mittels Versuchsaufbau und Rapid
Prototyping konnte der Funktionsnachweis im Helbling-Labor erbracht werden
— der Startschuss flr die Uber zwoélfmonatige Entwicklungsphase des «QSorter
Horizon»-Prototyps. Ein interdisziplindres Team konzipierte und entwickelte
das System in enger Absprache mit QualySense. Dabei genossen sowohl die
Technik als auch das industrielle Design einen hohen Stellenwert. Unser Auf-
trag umfasste nebst dem Engineering auch das Lieferantenmanagement,

die Fertigungs- sowie die Montagebegleitung.

Ergebnis/Erfolge

Der Prototyp ist zurzeit in der Testphase und wird in Serie Uberflhrt.

Zur Zufriedenheit von QualySense stdsst er bei potenziellen Kunden auf
grosses Interesse. QualySense ist damit dem Ziel ein grosses Stlick naher
gekommen.

l.

¥
Ueli Schiapfer, Dipl.-Mikrotechnik-Ing.

EPFL, Leiter Entwicklung Mechatronik,
Helbling Technik, Zurich, Schweiz

«Diese grosseren
Maschinen werden die
Qualitatsparadigmen
in der Warenwelt
vollig verandern und
den Menschen auf der
ganzen Welt hervor-
ragende Leistungen in
den Bereichen Ernah-
rung, Gesundheit und
Sicherheit bringen.»

Das fiinfkopfige Helbling-Team
bestand aus Mechatronik- und
Maschineningenieuren, einem
Industriedesigner und einem
Projektleiter. Gemeinsam erar-
beiteten sie das Vereinzelungs-,
Transport- und Sortiersystem
sowie die Maschinenstruktur
und das Design. Eine enge Zu-
sammenarbeit im Partnernetz-
werk mit QualySense fiir Mess-
technik, Steuerungspartner,
Fertigungs- und Systempartner
sowie Schlissellieferanten war
fiir das Team selbstverstand-
lich und fir den Projekterfolg
zentral.
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ASM Pacific Technology — Erfolgreiche
Cross-Border-Software-M&A-Transaktion

Helbling Business Advisors begleitete den borsennotierten Elektronikkonzern
ASMPT aus Singapur als M&A-Berater bei der Beteiligung an dem Software-
anbieter Critical Manufacturing (Portugal).

Jan-Erik Giirtner, Geschéftsfuhrer
Helbling Business Advisors, Dusseldorf,
Deutschland

«Belasthare Branchen-
kompetenz sowie
internationale Prasenz
iiber unser M&A-
Netzwerk CFl waren
entscheidend fiir den
Transaktionserfolg.»

Das Helbling Business
Advisors M&A-Team verfligt
tiber umfassende Fach- und
Branchenkompetenz, langjah-
rige Erfahrung sowie fundiertes
technologisches Know-how fiir
alle strategischen Fragestell-
ungen des M&A-Prozesses.

Projektinformation

Als weltweiter Technologie- und Marktfihrer entwickelt und liefert ASM Pacific
Technology Limited Losungen und Materialien fiir alle Prozessschritte der Elek-
tronikfertigung. Mit einer strategischen Akquisition méchte ASMPT ein Portfolio
von Industrie-4.0-Lésungen aufbauen sowie die Softwarekompetenz fuir den
Aufbau intelligenter Fabriken weit Uber Hardwarelésungen hinaus erweitern.

Leistungen

Neben M&A-Expertise bei Unternehmenszukaufen im Technologiebereich flr
Grosskonzerne verfligt Helbling Business Advisors Uber die fir einen Trans-
aktionserfolg notwendige MES- und Smart-Factory-Branchenkompetenz. Als
M&A-Berater hat Helbling Business Advisors ASMPT bei der Initiierung und
Durchftihrung eines strukturierten Erwerbsprozesses begleitet. Der Prozess der
Selektion und Ansprache von Akquisitionszielen wurde gemeinsam mit dem
Software-Sektor-Team von CF| — Corporate Finance International durchgeftihrt.
Der darauffolgende Akquisitions-, Due-Diligence- sowie Verhandlungsprozess
wurde ebenfalls vollumfanglich von Helbling Business Advisors gesteuert.

Ergebnis/Erfolge

Mit Critical Manufacturing konnte ein fihrender, international prasenter Software-
entwickler von Manufacturing-Execution-Systemen (MES) mit umfassendem
Know-how in der Integration und Vernetzung von Maschinen, Systemen und
Cloud-L6sungen als ideales Zielunternehmen gefunden werden.

A.Vogel Gruppe — Unternehmensstrategie 2025

Ein internationales Team erarbeitete mit Helbling Business Advisors die Unter-
nehmensstrategie 2025. Produkt- und Marktfokus wurden geschérft, ambitionierte
Wachstums- und Ertragsziele konkretisiert, und eine gestraffte Organisation mit

einheitlichem Markenauftritt wurde implementiert.

Projektinformation

Die A.Vogel Gruppe erzeugt und vertreibt Arzneimittel und Foodprodukte
aus Frischpflanzen. Rund 350 Mitarbeitende erwirtschafteten 2017 einen
Umsatz von rund CHF 115 Mio. Die Gruppe operiert international mit drei
Produktions- sowie sieben eigenen Vertriebsstandorten, erganzt durch
diverse Vertriebspartner.

Leistungen

Das Projekt verlief in den Phasen Initialisierung, strategische Analysen,
Optionenbildung und -auswahl sowie Strategieformulierung und Massnahmen-
definition. Es wurde in zwei Arbeitsgruppen fur die Produkt- und Marktthemen
sowie fur Operations und Supply Chain gearbeitet. In jeder Phase wurden
zunéchst die Inhalte vorbereitet und dann in Meilenstein-Workshops gemein-
sam besprochen und verabschiedet. Helbling strukturierte das Vorgehen und
steuerte das Projekt gemeinsam mit der Geschaéftsleitung von A.Vogel. Dartiber
hinaus wurden die nétigen Methoden und Analysen bereitgestellt, die Arbeits-
sitzungen gestaltet und materielle Inhalte beigesteuert.

Ergebnis/Erfolge

Die Strategie wurde erfolgreich verabschiedet. Zuséatzlich erfolgte die
Starkung der One-Company-Kultur durch Neuorganisation und einen
einheitlichen Marktauftritt. Darliber hinaus konnte das Vertriebsnetz
durch zwei Akquisitionen gestarkt werden.

Emanuel Wettstein, Dipl.-Phys. ETH,
Senior Manager, Helbling Business
Advisors, Zurich, Schweiz

«In hervorragender
Zusammenarbeit
konnten wir die am-
hitionierte Strategie
erarbeiten und erste
wichtige Massnahmen
direkt umsetzen.»

Entsprechend der gesamt-
unternehmerischen, vielfalti-
gen Aufgabenstellung konnte
Helbling Business Advisors
auf einen breiten Fundus an
Experten fir verschiedene
Dienstleistungen zurtiickgrei-
fen. So konnten neben den
Mitarbeitenden mit Strategie-
und Marktkompetenz auch
Supply-Chain-Spezialisten,
Kréfte fir Organisation und
Transformationsmanagement
sowie aus Corporate Finance fir
die M&A-Autgabenstellungen
erfolgreich eingesetzt werden.
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Vulcano Zurich — Bauherrenvertretung und
Planung der Gebdudetechnik

Helbling Beratung + Bauplanung wurde aufgrund der breiten Erfahrung einer-
seits von der Credit Suisse AG beauftragt, die Bauherrenvertretung fir dieses
Bauprojekt wahrzunehmen, und andererseits vom Totalunternehmer Steiner AG,

Schenker Storen AG —
Neue Entwicklungsplattform

Schenker Storen, der fihrende Schweizer Anbieter von Beschattungslésungen,
fUhrt mit der Unterstitzung von Helbling PLM Solutions die 3DEXPERIENCE-
Losung von Dassault Systemes ein. Diese bildet die Basis fur die Entwicklung

die Gebaudetechnik zu planen.

Marc Petitjean, Projektleiter Helbling,
Dipl.-Architekt ETH, Competence
Manager, Helbling Beratung + Bauplanung,
Zurich, Schweiz

«Das Projekt zeigt in
seiner Komplexitat,
dass mit der Orientie-
rung an gemeinsamen
Zielen sehr grosse
Teamleistungen
moglich sind.»

/wei Teams der Firma Helbling
Beratung + Bauplanung enga-
gierten sich wéhrend insgesamt
drei Jahren intensiv flir dieses
Projekt. Es zeigte sich, dass
auch bei unterschiedlichen
Auftraggebern innerhalb eines
Projekts proaktiv und gemein-
sam entwickelte, tragféhige
Lésungen zur Zufriedenheit
aller gefunden werden kbnnen.

Projektinformation

Das Areal befindet sich an prominenter Lage in Zlrich-Altstetten in einem
aufstrebenden Stadtquartier. Das Projekt stammt aus der Feder des Pariser
Architekten Dominique Perrault. In den drei Tdrmen befinden sich rund 300
Mietwohnungen, in dem flinfgeschossigen Sockelbau das Hotel a-ja City
Resort mit 319 Zimmern.

Leistungen

Bauherrenvertretung

— Vertretung & Beratung der Credit Suisse AG

— Uberwachung und Leitung des Totalunternehmers Steiner AG

— Qualitétscontrolling, Leitung des bauherrenseitigen QM-Teams,
Prifung und Freigabe von Plédnen

— Uberwachung und Kontrollrundgénge Baustelle

— Kostencontrolling, Priifung von Ausschreibungen und Vertragen

— Termincontrolling, Prifung Prozesse und Stand der Arbeit

Gebiudetechnikplanung

— Vertrags-, Nachtrags- und Schnittstellenprtifungen

— Prufungen der Gebaudetechnikplanungen

— Ubernahme des Planungsmandats vom zuvor mandatierten Planer

— Reengineering und Ausfihrungsplanung, Fachbauleitung und Abnahmen

Ergebnis/Erfolge

Dank des Zusammenspiels aller Beteiligten und ihres Einsatzes konnten sémtliche
Herausforderungen gemeistert und das Bauwerk punktlich (ibergeben werden.
Die Mietwohnungen waren bereits vier Monate nach Ubergabe vermietet.

von neuen und innovativen Produkten und Dienstleistungen.
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Projektinformation

Helbling analysierte die Dokumentenlandschaft sowie die dazugehdrigen
Prozesse. Diese wurden neu definiert und im Rahmen eines Basiskonzepts
festgelegt. Weiter wurde die 3DEXPERIENCE-Plattform nahe an den Stan-
dardfunktionalitaten implementiert. Die Verwaltung sémtlicher technischer
Daten erfolgt neu auf einer zentralen Plattform.

Leistungen

Fur Schenker Storen flihrte Helbling eine adaptierte Einfihrung der
3DEXPERIENCE-Plattform durch und definierte die Zielprozesse sowie die
einzusetzenden Werkzeuge und Schnittstellen. Die neu gestaltete Konstruk-
tionsmethodik beinhaltet modellbasiertes Entwickeln mit einer Vielzahl an
Varianten und Konfigurationen sowie automatisierten Vorlagen flr eine
effiziente und qualitativ hochwertige Erstellung von neuen Produktvarianten.
Aktuell im Fokus: die Anbindung der Entwicklungsplattform ans ERP und
das Anderungsmanagement sowie den Ubergang von EBOM zu MBOM
nach den neusten Moglichkeiten auf Effizienz trimmen.

Ergebnis/Erfolge

Neun Monate nach Projektstart wurde das alte CAD durch Catia V6 ab-
geldst und eine neue Entwicklungsmethodik eingefihrt. Es entstand eine
zentrale Plattform fur alle Mitarbeitende mit verbesserter Effizienz und
logischem Aufbau.

Michael List, Dipl. Ing. ETHZ, Mitglied der
Geschéftsleitung, Helbling PLM Solutions,
Zurich, Schweiz

«Durch die neue
Plattform ist das
Unternehmen zusam-
mengeriickt und alle
Mitarbeitenden haben
Zugriff auf zentral
verwaltete Daten.»

Thomas Stockli, Physiker, Technischer
Leiter, Schenker Storen AG, Schonenwerd,
Schweiz

Unser Projektteamn hat sich
aus Beratern, Projektleitern,
CAD-Spezialisten und Applika-
tionsentwicklern zusammen-
gesetzt. Durch die enge und
vertrauensvolle Zusammenar-
beit mit dem Kunden konnten
wir das Projekt erfolgreich
umsetzen und dank der Unter-
stutzung des Managements
von Schenker Storen auch
bereits bestehende Prozesse
verdndern.

17



Helbling Unternehmenshereiche
Eine einzigartige Kombination von Kompetenzen

Helbling Technik
Wir fiihren Innovationen effizient
zum Ziel

Wir unterstltzen unsere Kunden dabel, durch
strategische Innovationen Wettbewerbsvor-
sprung zu erzielen. Daflr durchdenken wir
ihre Ziele, loten Innovationspotenziale aus und
scheuen uns nicht davor, fir aussergewdhn-
liche Ergebnisse im systematischen Vorgehen
mitunter radikale Wege einzuschlagen.

Das technische Talent und die fundierte Ausbildung unserer
Mitarbeitenden kdnnen sich durch gut geschultes Projekt- und
Qualitdtsmanagement gezielt entfalten. Dabei legen wir grossen
Wert auf persdnliche Verantwortungen und spezifische Prozesse,
welche auf Branchen und Disziplinen abgestimmt sind. Zahlrei-
che ISO-Zertifizierungen bestatigen die Qualitat unserer Abldufe.
Unsere Kunden profitieren von der Kombination aus Methoden-
sicherheit und individuell auf ihr Unternehmen abgestimmter
Losungskompetenz.

Dank erstklassiger Ausbildung und Erfahrung kdnnen sich unsere
Mitarbeitenden schnell in neue Branchen eindenken. Unsere
Projektteams bauen auf technologisches und organisatorisches
Kénnen, um unseren Kunden die bestmdgliche Unterstltzung
fur ihre Projekte zu bieten. Wir beschaftigen uns intensiv mit den
jeweils kritischen Punkten und Herausforderungen und zeigen
mit dem Blick von aussen neue Ldsungswege auf. Jedes Jahr
unterstitzen wir auf diese Weise viele Unternehmen erfolgreich —
und es werden laufend mehr.
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Helbling Business Advisors
lhre Experten fiir Restructuring, Corpo-
rate Finance, Operations und Strategy

Wir beraten unsere Kunden bei allen unter-
nehmerischen und strategisch wichtigen
Entscheidungen in den Bereichen Restructu-
ring, Strategy, Corporate Finance, Operational
Excellence sowie Digitalization. Gemeinsam
mit unseren Kunden erarbeiten wir umfassen-
de, auf die individuellen Anforderungen zu-
geschnittene Losungskonzepte zur Steigerung
von Wachstum und Ertrag und setzen diese
gemeinsam um.

Beschleunigte Innovationszyklen, Digitalisierung & Industrie 4.0,
Regulierungen, geopolitische Risiken und neuerdings auch
Protektionismus sind nur einige der aktuellen unternehmerischen
Herausforderungen. Ungeachtet dessen missen wirtschaftliche
Ziele erreicht und ggf. tradierte Geschéaftsmodelle verandert wer-
den, um die Zukunft erfolgreich abzusichern. Fir unsere Kunden
entwickeln wir zukunftssichernde Strategien, sorgen fur Effektivi-
tats- und Effizienzsteigerungen und unterstiitzen bei der Einfihrung
neuer Geschafts- und Fihrungsmodelle. Unser Beratungsangebot
beinhaltet zudem alle essentiellen Bausteine, um schnell und
ganzheitlich auf Krisensituationen reagieren zu kénnen. Als Partner
von Corporate Finance International kénnen wir auch globale
M&A-Transaktionen durchfthren und auf Investoren weltweit zu-
greifen. Es ist unser Ziel, den unternehmerischen Erfolg unserer
Kunden nachhaltig zu sichern und weiter zu entwickeln.

Helbling Beratung + Bauplanung
lhr Partner fiir Immobilien-, Industrie-
und Infrastrukturprojekte

Wir fUhren komplexe Immobilien-, Industrie-
und Infrastrukturprojekte zum Erfolg. Unsere
Welt ist das Projektgeschéft im Umfeld von
Bauten und Anlagen offentlicher und privater

EigentUimer aus unterschiedlichsten Branchen.

Mit unseren Erfahrungen und Kompetenzen sind wir in der Lage,
komplexe Aufgabenstellungen unserer Kunden qualitativ hoch-
stehend, spezifisch und kompetent in tragfahige Lésungen zu
Uberfthren. Auf der Basis eines breiten Erfahrungshintergrunds
unserer Mitarbeitenden erbringen wir unsere Dienstleistungen
nahe beim Entscheidungstrager. Dies sowohl als Bauherren-
berater und -vertreter als auch als umfassender Berater und
Planer im Bereich energetischer Fragestellungen zugunsten
der Optimierung von Anlagen und Gebauden. Nicht zuletzt
begleiten wir unsere Kunden kompetent bei Areal- und Stand-
ortentwicklungen.

Helbling Beratung + Bauplanung agiert als unabhangig tatiges
Unternehmen mit 50 Mitarbeitenden am Markt. Dies sichert
unseren Kunden Zugang zu breiten Kompetenzen, Objektivitat,
uneingeschrankte Ausrichtung auf ihre BedUrfnisse und damit
Handlungsfreiheit. Unsere Dienstleistungen erbringen wir
partnerschaftlich fir und mit unseren Kunden und schaffen
so Uberzeugende Resultate gemeinsamer Pragung.

Helbling PLM Solutions
Enabling Innovation with Information
Technology

Wir bieten unseren Kunden Beratungs-,
Implementations- und Integrationsdienst-
leistungen an und kdnnen dabei auf

das breite und fundierte Wissen unserer
Mitarbeitenden zurlckgreifen.

Alle Aufgaben, die sich wahrend der Produktentwicklung ergeben,
decken wir mit Product-Lifecycle-Management-Lésungen (PDM,
CAD, CAE, CAM) ab. Die Lésungen, welche die Geschafts-
prozesse optimal unterstitzen, erarbeiten und realisieren wir
partnerschaftlich gemeinsam mit unseren Kunden. Mit einer
kundengerechten Schulungs- und Supportorganisation gewahr-
leisten wir eine kontinuierliche, langfristige Zusammenarbeit
auch nach Projektende.

Nachfolgende Beispiele zeigen den Nutzen, den wir fir unsere
Kunden generieren:

— Qualitatssteigerung bei gleichzeitiger Kostenreduktion

— VerkUrzung der Time to Market bei gleichzeitiger Steigerung
der Innovationskraft

— Transparente FUhrungsinstrumente bei gleichzeitiger
Overhead-Reduktion
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Globales Erfahrungsspektrum

Unsere Standorte

San Diego ‘e

Schweiz

Helbling Holding AG
Hohlstrasse 614
CH-8048 Zurich
+41 44 438 17 11

Helbling Technik AG
Schachenallee 29
CH-5000 Aarau
+41 62 836 45 45

Helbling Technik
Bern AG
Stationsstrasse 12
Postfach 171
CH-3097
Liebefeld-Bern
+41 319791611

Helbling Technik
Wil AG
Hubstrasse 24
CH-9500 Wil SG
+41 719138211
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®Boston

Helbling Technik AG
Hohlstrasse 614
CH-8048 Zirich
+41 44 438 17 01

Helbling PLM
Solutions
Hohlstrasse 614
CH-8048 Zurich
+41 44 986 39 39

Helbling Business
Advisors AG
Hohlstrasse 614
CH-8048 Zurich
+41 44 743 84 44

Helbling Beratung
+ Bauplanung AG
Hohlstrasse 614
CH-8048 Zurich
+41 44 438 18 11

Deutschland

Helbling Holding
Deutschland GmbH
Leonrodstrasse 52
DE-80636 Minchen
+49 89 459 29 250

Helbling Technik
GmbH
Leonrodstrasse 52
DE-80636 Minchen
+49 89 459 29 250

Helbling Business
Advisors GmbH
Leonrodstrasse 52
DE-80636 Minchen
+49 89 459 29 400

Diisseldorf ;%

Stuttgart °

Helbling Business
Advisors GmbH
Kdnigstrasse 27
DE-70173 Stuttgart
+49 711 120 46 80

Helbling Business
Advisors GmbH
Neuer Zollhof 3
DE-40221 Dusseldorf
+49 211137070

Helbling Gruppe

Wertvoll durch Innovation

Miinchen

® Shanghai

USA

Helbling Precision
Engineering Inc.

625 Massachusetts Ave, FL1
Cambridge, MA 02139, USA
+1 617 475 1560

Helbling Precision
Engineering Inc.

600 B Street, Suite 300
San Diego, CA 92101, USA
+1 617 475 1560

China

Helbling Shanghai
Representative Office

Room A305, JieLong Headquarter Park

No. 2112 Yanggao Middle Road
Pudong Shanghai, PC200135
+86 21 508 179 29



